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“Sterven kost al gauw 10.000 euro”. overlijden in de familie
zoals Debby (40)? Dit moet je als nabestaande allemaal
regelen

Amper 1 op de 3 Belgen is voorbereid op de administratieve rompslomp na een
overlijden. Ook voor Debby (40) uit Opwijk kwam dat allemaal als een
onaangename verrassing toen haar vader én oma overleden. Van geblokkeerde
bankrekeningen tot abonnementen die blijven lopen: als nabestaande staan er je —
behalve rouwen — een hele hoop zaken te doen. Advocate Katrien Van Boxstael
geeft tips om chaos te voorkomen. “Sterven kost al gauw 10.000 euro.”
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“Ik had papa al 20 jaar niet meer gehoord of gezien. En dan kwam in mei 2022 opeens het
bericht dat hij dood was teruggevonden in zijn slaapkamer. Enkele maanden later volgde

mijn oma, met wie ik een hele goede band had. Dat was veel om te dragen. Om nog maar
te zwijgen over dat papierwerk achteraf als erfgename.” Aan het woord is Debby De Croes
(40) uit Opwijk.

“Papa was voor mij het eerste overlijden dat zo dichtbij kwam. Ik ben toen beginnen zoeken
wat ik allemaal in orde moest maken. Dat gaat van naar de bank gaan tot
nutsvoorzieningen regelen. En daar komen ook nog de belastingen bij. Je moet
bijvoorbeeld de aangifte indienen voor een overleden persoon. Begin daar maar aan voor
iemand die je al zo lang niet gezien hebt. Ook zijn huis moest geschat worden om de
erfbelasting te bepalen. Je moet dat dan laten schatten, maar je krijgt er geen begeleiding
bij. Gelukkig heeft mijn notaris me heel goed kunnen helpen.”
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In datzelfde jaar stierf haar oma, met wie ze een goede band had. “Zij had destijds een
handgeschreven testament gemaakt waarin ze mij gelijkstelde met een
eerstegraadsfamilielid. Dat maakte mij samen met mijn mama haar erfgename. We hebben
dat testament moeten laten registreren bij de notaris, wat ons meteen 300 euro kostte. Ook
hier moest de woning geschat worden. Terwijl ik bij de schatting van mijn vaders woning
1.000 euro moest betalen, kostte me dat nu maar 300 euro. Daar zit dus best veel verschil
op. Er komt zoveel op je af als iemand dichtbij overlijdt. En je krijgt maar vier maanden om
alles aan te geven. Ben je te laat, dan krijg je nog een belastingverhoging erbij. Je krijgt
geen tijd om te rouwen.”
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Dat gevoel leeft niet alleen bij Debby. Uit de nieuwe barometer van uitvaartspecialist DELA,
die HLN kon inkijken, blijkt dat slechts een op de drie na een overlijden weet waar te
beginnen. Meer dan de helft van wie al een uitvaart organiseerde, raakte al verstrikt in het
administratieve doolhof dat volgt op een overlijden. Geblokkeerde bankrekeningen, gsm-
abonnementen, autoverzekeringen en gas- en elektriciteitscontracten. Het zijn
administratieve zaken die je als nabestaande moet regelen wanneer je iemand dierbaar
verliest. Dat zijn tientallen telefoons en evenveel bezoeken aan de gemeente, notaris en
bankdirecteur.

Wie over de administratieve rompslomp na een overlijden kan meepraten, is advocate
Katrien Van Boxstael. Ze is gespecialiseerd in erfbelasting en heeft een ruime ervaring met
nalatenschapsdossiers. Volgens Van Boxstael wordt de rompslomp na een overlijJden door
heel veel mensen onderschat.

“Welke documenten moeten we verzamelen? Hoe weten we bij welke banken onze ouders
tegoeden hebben? Dat zijn vragen die mensen zich voortdurend stellen”, zegt ze. “Een
mens heeft sowieso al veel administratie. Maar bij een overlijden komt alles tegelijk.”
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Strikte deadline en hoge kosten

Volgens de advocate begint de stress vaak al meteen na het overlijden zelf. “Het begint met
het bekomen van een attest of akte van erfopvolging”, legt ze uit. Daarbovenop komt nog
een strikte deadline van vier maanden voor de aangifte van de nalatenschap. Wie te laat
is, riskeert een belastingverhoging of een boete. “Zelfs als men uitstel krijgt, blijft er toch
een belastingverhoging verschuldigd. Dat is bovenop de erfbelasting die mensen al moeten
betalen.”

Daardoor voelen veel families zich verplicht om een notaris of gespecialiseerde adviseur in
te schakelen, wat opnieuw extra kosten met zich meebrengt. “Een attest van erfopvolging
wordt gratis afgeleverd door de FOD Financién, maar dan mag de overledene geen
testament hebben nagelaten of een huwelijkscontract hebben gesloten. Als dat wel het
geval is, moet de notaris een akte van bekendheid opmaken. Dat kost al snel 300 euro”,
legt Van Boxstael uit.

“De kosten voor de akte van onroerende erfopvolging kunnen al snel oplopen tot 1.500
euro, afhankelijk van het aantal onroerende goederen”, zegt Van Boxstael. “Voor een
aangifte van nalatenschap kan dat oplopen tot ongeveer 3.500 euro, afhankelijk van de
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complexiteit van het dossier.” Notarissen berekenen hun erelonen meestal op de
brutowaarde van de nalatenschap.

Door de complexiteit hebben volgens DELA veel nabestaanden nood aan meer
ondersteuning. Bijna twee op de drie respondenten geven aan dat ze hulp konden
gebruiken bij het afhandelen van de wettelijke verplichtingen.

Van Boxstael benadrukt wel dat mensen voor een aangifte van nalatenschap niet verplicht
naar een notaris moeten stappen. “Het hoeft niet bij de notaris te gebeuren”, zegt ze. “Je
kan ook beroep doen op een andere specialist. Al is een notaris wel verplicht voor de
opmaak van de akte van onroerende erfopvolging en in bepaalde gevallen ook voor de
opmaak van de akte van bekendheid.”

De kosten stoppen niet bij de erfbelasting en de aangifte van de nalatenschap. “Je hebt ook

de kosten van de uitvaart. Laat ons zeggen dat sterven al gauw 10.000 euro kost.”

Transparantie

Zelf probeert Van Boxstael cliénten zo goed mogelijk voor te bereiden. Haar advies: “als je
je erfgenamen graag ziet, geef dan zoveel mogelijk transparantie over je vermogen. Het
kan nuttig zijn om een soort checklist te maken, zodat je erfgenamen weten wat, waar en
hoe.”

Volgens haar tasten veel families vandaag nog te vaak in het duister. “Sommige mensen
komen bij ons en weten gewoon niets. Ze weten dat hun ouders een woning hebben, maar
weten niets over banktegoeden of levensverzekeringen. Als die informatie te laat
binnenstroomt, kan Vlabel verzuimboetes opleggen. Die bedragen minstens 20 procent op
de verschuldigde belastingen.”

Van Boxstael haalt nog een ander aandachtspunt aan. “Als je hulp inschakelt, let er dan op
dat degene die adviseert en de aangifte doet, verzekerd is voor eventuele fouten.
Advocaten en notarissen zijn dat, maar iemand die privé adviseert vaak niet. Als er dan iets
fout gaat bij de aangifte, worden jouw centen geraakt.”
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